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Resumen

Dada la diversidad de definiciones y de consideraciones respecto de lo que es la Psicologia
Educacional, aqui se trata de dar una vision de conjunto de esta disciplina considerando sus Areas
Profesionales. sus Areas Temadticas, los Enfoques Psicoldgicos desde los cuales se la define, sus

Contenidos vy. finalmente sus Aplicaciones.

Palabras claves: Psicologia educacional, psicologia como profesidn, dreas de la psicologia educacional.

Abstract

Given the fact that there are different definitions and considerations about what Educational Psy-

chology is. this paper try to give a global overview of the discipline, taking into account its

Proffesional and Thenie Areas, Psychological Perspecrives, Contents and finally, its Appliances.
Key words: Educational psychology, psychology as profession, areas of the educational psychology.

laborar este articulo me da la oportunidad de

poner «en blanco y negro» un conjunto de

ideas y preocupaciones en torno de las dreas
temadticas, los contenidos, y otros aspectos de la
psicologia educacional. Antes que nada adelantaré
que no se va a realizar ninguna distincién entre
psicologia educativa, psicologia educacional y
psicologia de la educacién, nombre que en ocasiones
utilizaremos en el presente articulo.

Alguien podria preguntarse por las razones del
titulo del articulo. Y podria responderle diciendo que
cuando se revisan los textos de psicologia de la
educacién se encuentra que no hay homogeneidad
ni en las temdticas, los contenidos y menos en los
enfoques, de modo que la impresién que se tiene es

que no hay una clara delimitacién de aquello que debe
entenderse como la psicologia educacional. De
manera que aqui pretendemos en primer lugar
delinear lo que son los ambitos de la psicologia
educacional y luego describir cada uno de ellos.

De hecho, podria parecer presumido el que un
psicOlogo peruano que alterna permanentemente con
estudiantes y psicologos connacionales pretenda
delimitar el dmbito de la psicologia de la educacion.
Pero lo cierto es que este psicélogo es alguien a quien
le genera ansiedad la ambigiiedad y las indefi-
niciones, de manera que el intento de delimitacion
que ahora se hace del campo de la psicologia de la
educacion es un esfuerzo por configurar un esquema
generador de algin nivel de consonancia.

En esta primera entrega se desarrollan sélo las secciones 1 (Areas profesionales), IT {Areas temadticas) y IIT (Contenidos) del Esquema propuesto

para la delimitacién de los dmbitos de la psicologia de la educacidn; respecto de la seccion IV (Aplicaciones) se presenta un esquema detallado de

lo que serd desarrollado para una segunda entrega.
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El intento de delimitacién que ahora propongo
resulta de estar ya durante afios confrontado a la tarea
de divulgar y difundir conocimientos en el campo de
Ja psicologia de la educacién a nivel del desarrollo
de asignaturas en los pre- y post grados de algunas
universidades locales y a nivel de publicaciones, en
las que he estado comunicando una serie de hallazgos
respecto del estado de la psicologia de la educacion
en nuestro pais.

Cabe resaltar que otras delimitaciones podrian
hacerse, por tanto la que aqui se presenta es
simplemente una de otras tantas posibles.

Resulta oportuno decir que cuando al
comenzar el dictado de algtn curso de psicologia de
la educacién indago por la percepcién que los
alumnos tienen respecto de las dreas temdticas o los
contenidos de la psicologia educacional, casi todos
resultan configurando el &mbito de la psicologia esco-
lar, que es s6lo un aspecto de la psicologia educativa.

Es decir se tiene una percepeién limitada de
lo que la psicologia de la educacién significa y cudles
son sus aportes y sus posibilidades.

ACERCA DE LAS CONCEPCIONES DE LA
PSICOLOGIA DE LA EDUCACION

Las concepciones mds comunes respecto de
la psicologia de la educacién son las siguientes (Coll,
Palacios y Marchesi, 1992):

1. Aquella que considera a la psicologia de la
educacién como una mera rama aplicativa de la
psicologia: en ese sentido lo que se supone constituye
dicha psicologia es la aplicacién de principios de
distintas dreas de la psicologia general a la explicacion
y optimizacién de los procesos educativos.

2 Aquella que considera a la psicologia de la
educacién como una disciplina auténoma al interior
de la psicologia, que posee sus objetivos, métodos y
cuerpo de conocimientos propios. En este sentido la
psicologia de la educaci6n realiza contribuciones
originales teniendo en cuenta simultineamente los

principios psicolégicos y las caracterfsticas de Jos
fenémenos educativos.

3 Aquella otra que concibe a la psicologia como
una disciplina puente entre la psicologia y la
educacién, que no puede entenderse indepen-
dientemente de las ciencias basicas. Tendria un
estatus similar a las ingenierias, la arquitectura, la
medicina. La idea en este sentido es que la psicologia
de la educacién no es una disciplina aplicada de la
psicologfa general o de cualquiera de sus disciplinas
bésicas (psicologia del aprendizaje, del desarrollo,
de la motivacién, de la personalidad, etc.) y que mas
bien existe como una «teoria separada de caracter
aplicado» que para el caso resulta tan basica como
las teorfas de las disciplinas basicas.

En este tercer sentido, la psicologia de la
educacién se hace cargo del estudio de las conductas
y los procesos psicol6gicos que surgen en los alumnos
como resultado de intervenciones pedagdgicas.
Resultando asi que la psicologia de la educacion
desde el punto de vista epistemolégico debe definir-
se por su objeto de estudio y no por el marco
institucional en el cual ocurre (escuela, comunidad,
familia), el horizonte evolutivo de sus destinatarios
(infantes, nifios, adolescentes, adultos) o naturaleza
de sus contenidos (conocimientos, habilidades,
destreza, principios, etc.).

El objeto de estudio de la psicologia de la
educacién estarfa constituido por el estudio de los
procesos de formacién, entendidos como los
cambios en el desempefio afectivo, cognitivo, social,
motor, derivados de intervenciones educativas. Esos
cambios responderfan a los criterios siguientes:

a)  constituyen procesos de adquisicion: es decir
que le son consustanciales procesos de aprendizaje,

b)  son procesos intencionales: es decir a través
de ellos se plasman los propésitos educativos de algin
grupo social (objetivos educacionales),

c) ocurren en lapsos prolongados que gene-
ralmente toman meses y anos,

d) provocan cambios relativamnete duraderos en
los sujetos, de suerte que esos cambios se incorporan
al repertorio disponible de respuestas del alumno,
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e)  implican reestructuraciones importantes en el
modo de percibir ¢l mundo y en el modo de
relacionarse con él.

Estas caracterizaciones de la psicologia de la
educacién evitan confundirla con alguna disciplina
psicolégica bdsica como aprendizaje, motivacion,
personalidad, etc; o con cualquier disciplina de la
educacion como didactica, pedagogia, planificacién
educativa, etc.

ACERCA DE LAS CONCEPCIONES
DE LA EDUCACION

Pueden resultar simplistas las concepciones
que de educacién aqui se proponen, pero resultan
operativas para los propositos de delimitar el campo
de la psicologia de la educacién.

1. La educacion como proceso. Desde esta
perspectiva se asume a la educacién como un proceso
complejo de naturaleza social por €l cual hay tanto
transmisién como adquisicién de conocimientos,
habilidades, destrezas, creencias, actitudes, valores,
etc, que un grupo social determinado decide como
deseables en los sujetos que pertenecen al mismo.
Se caracteriza por su intencionalidad, la cual es la
perfectibilidad individual y el progreso de la
colectividad.

En esta concepcién de educacién se podria
identificar a: a) Los agentes de la educacién, es decir
aaquellos que vehiculizan las intenciones educativas
del grupo (maestros, padres de familia, etc.). La
psicologia de la educacidn tendria un campo de
accion amplio considerando a estos agentes de la
educacidn: tareas en su formacién, capacitacion,
evaluacion de su desempenio, acciones de desarrollo
personal, etc.

b)  Los sujetos de la educacién, aquellos que
resultan destinatarios de los esfuerzos educativos
(alumnos de distinto nivel educativo, aprendices de
oficios), acerca de ellos la psicologia de la educacién
puede ofrecer diversas acciones en funcién de las
caracteristicas de los mismos. Cuando se piensa en
psicologia educativa generalmnente se piensa en lo
que ella puede hacer respecto de los sujetos de la
educacién dejando de lado a los agentes del mismo.

c) Los ambientes de la educacidn, constituidos
por los contextos que influyen o en los que se
desenvuelven los fenémenos educativos: sociales,
culturales, politicos, econémicos, fisicos, etc.
También aqui podrian identificarse algunas acciones
de la psicologia de la educacidn.

2. La educacién como sistema. Entendiendo
que sistema es un conjunto de elementos que actian
interdependientemente para alcanzar un objetivo, se
han identificado los siguientes elementos en el
sistema educativo:

a)  La estructura: la cual puede ser fisica
(infraestructura) o conceptual (superestructura). En
cualquiera de los dos sentidos se puede identificar
una serie de acciones de la psicologfa de la educacion.
Por ejemplo intervenciones en el disefio de ambientes
educativos (aulas, laboratorios de biologia, de
traduccién, de ingenieria, etc), intervenciones en
aspectos conceptuales como las instancias
administrativas a considerar en la organizacién, o en
la concepcidn base al disefio curricular, etc.

b)  Lasentradas: constituida por los elementos que
ingresan al sistema, sea para ser transformados
(alumnos, aprendices, etc.) o para participar en los
procesos de transformacién (maestros, trabajadores
administrativos). También aqui pueden identificarse
algunas posibilidades de actuacién desde la psicologia
de la educacién, por ejemplo, establecimiento de los
perfiles reales e ideales de los usuarios del sistema
educativo o de los que concurren a los procesos de
transformar en algin sentido a tales usuarios.

¢)  Los procesos: constituidos por una serie de
eventos orientados a la ocurrencia del fendémeno
educativo: procesos de seleccién de entradas, de
ensefianza, de evaluacién, de acreditacién, etc. Aqui
también pueden identificarse una serie de
intervenciones desde la psicologia de la educacion.

d)  Salidas: aguellos gue resultan ser trans-
formados por el sistema educativo: egresados,
graduados.

e) Ambientes: contextos en los cuales ocurren los
procesos de la educacién: contexto econémico,
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politico, social, cultural, etc. Las posibilidades de
actuacién de la psicologia de la educacién estd
limitada aqui, pero abre posibilidades de actuacién
interdisciplinaria.

RECORRIENDO LOS AMBITOS DE LA
PSICOLOGIA EDUCACIONAL

Como se dijo al comienzo, existe la impresién
que el campo de la psicologia de la educacién estd
atin poco delimitado por la diversidad de
concepciones acerca de lo que es ella e incluso de lo
que es la educacién. El intento de delimitacién que
se propone aparece en el esquema que continia.

PROPUESTA DE ESQUEMA PARA LA
DELIMITACION DEL AMBITO DE LA
PSICOLOGIA DE LA EDUCACION

I. AREAS PROFESIONALES EN
PSICOLOGIA DE LA EDUCACION

1. PSICOLOGIA ESCOLAR
2. PSICOPEDAGOGIA
3. PSICOLOGIA EDUCACIONAL

I1. AREAS TEMATICAS DE LA PSICOLOGIA
DE LA EDUCACION

1. ESTIMULACION TEMPRANA

2. EDUCACION ESPECIAL

3. TECNOLOGIA EDUCATIVA

4. INVESTIGACION PSICOEDUCACIONAL

II1. CONTENIDOS DE LA PSICOLOGIA DE
LA EDUCACION

1. FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS DE

LA EDUCACION

» PSICOLOGIA DEL APRENDIZAJE

» PSICOLOGIA DELDESARROLLO

« FACTORES COGNITIVOS EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO

« FACTORES AFECTIVOS Y DE
PERSONALIDAD EN EL
RENDIMIENTO ACADEMICO
* LA MOTIVACION

*  AUTOIMAGEN, AUTOCONCEPTO,
AUTOESTIMA
* PERSONALIDAD

2. ENFOQUES PSICOLOGICOS
PREDOMINANTES EN EDUCACION
« ENFOQUE CONDUCTUAL
« ENFOQUE COGNITIVO
« ENFOQUE HUMANISTA

IV. APLICACIONES DE LA PSICOLOGIA A LA
EDUCACION
1. LAINSTRUCCION
2. LA EVALUACION
3. LOS PROCESOS DE LA ENSENANZA
« LA ESCUELA COMO CONTEXTO
SOCIAL
« DESEMPENO DOCENTE
« ESTRUCTURACIONY
ORGANIZACION DE LA
ENSENANZA
4, PSICOLOGIA DE LAS ASIGNATURAS
« LAS ASIGNATURAS
« ENSENANZA Y APRENDIZAJEDE
LAS CIENCIAS
* MATEMATICAS
* BIOLOGIA
#  FISICA
# CIENCIAS SOCIALES
« ENSENANZA Y APRENDIZAJE DEL
LENGUAJE
#* LENGUAJE
* LECTURA
* ESCRITURA

L.
AREAS PROFESIONALES EN PSICOLOGIA
DE LA EDUCACION

Una de las primeras formas de delimitar los
dmbitos de la psicologia educacional podria ser por
las caracteristicas de los desempefios profesionales
de guienes estin comprometidos en el mercado
laboral en contextos educativos.

1. Psicologia escolar. Este dmbito queda definido
por el desempefio del psicdlogo escolar, éste, en la
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mayoria de los casos, es alguien que habiendo tenido
una formacién universitaria en psicologfa clinica. por
necesidades de ubicacién en el mercado laboral llega
a trabajar en ambientes educativos. El, de alguna
manera, transfiere su entrenamiento clinico y
desempefia actividades de apoyo al docente en el
centro educativo, conduciendo evaluaciones
individuales o colectivas con el propésito de realizar
diagnosticos e identiificacion de «casos problemas:
educandos con ciertas desventajas intelectuales, con
problemas de desajuste emocional o personal, o con
trastornos conductuales diversos (a nivel afectivo-
emocional, intelectual, motor, personal-social, etc.),
como timidez, agresividad, tartamudez, niveles
elevados de ansiedad como en el caso de la llamada
«fobia escolar».

Una vez identificados los casos-problema, el
psicdlogo escolar puede optar por remitirlos a algiin
centro especializado o disefiar programas
remediativos de cardcter bdsicamente clinico.
También conduce acciones de prevencioén primaria
con los estudiantes, los padres de familia y con los
maestros a través de charlas, procurando transfereir
conocimientos y habilidades en el manejo de
problemas de conducta en el hogar y en la escuela;
desarrolla campafias de prevencion de drogadiccidn,
alcoholismo, conducta sexual, etc.

Otras de sus actividades son la evaluacién
psicopedagdgica a postulantes al centro educativo,
la evaluacién de logros psicoeducativos, el disefio
de programas de compensacidn o de nivelacion para
estudiantes con dificultades en el aprendizaje. (-por
ejemplo ver Caglar, 1993-).

2 Psicopedagogia. La nocién que de
psicopedagogia se ofrece aqui probablemente resulte
muy limitada, pues hay propuestas que equiparan
psicopedagogia a psicologia educativa. El
psicopedagogo por lo general resulta ser un educador
profesional con cierta formacién en psicologia y cuya
tarea fundamental es la orientacion del educando,
en lo personal (acercandose a los «casos-problemary
discutiendo sus problemas personales, familiares o
de otro orden) y en lo colectivo (organizando
campafias de orientacién vocacional, organizando y

conduciendo charlas de prevencion sobre problemas
varios -drogadiceién, manejo del tiempo libre,
delincuencia, etc.). En los dltimos tiempos la
psicopedagogia estd alcanzando un mayor desarrollo
bajo la denominacién de Orientacién educativa y esta
considerando dentro de su drea de intervencion el
abordaje de problemas de aprendizaje, evaluando y
disenando programas para la mejora de las
capacidades cognitivas, para la mejora de la
motivacién hacia el aprendizaje; abordaje de
problemas de interaccién social, evaluando y
diseflando programas para la mejora de las habilidades
sociales; ete. (ver, por ejemplo Alonso Tapia, 1995).

3.  Psicologia educacional. Desempefiada por
quienes han recibido una formacién universitaria
dirigida en estricto a la actuacién en el terreno
educativo, por tanto dispone de mejores recursos
conceptuales, metodoldgicos v tecnoldgicos para
atender tareas de mayor relevancia y envergadura en
dicho terreno.

No realiza su tarea en un centro educativo sino
mds bien en centros de investigacién y capacitacion
educacional como institutos, universidades. Entre sus
tarecas se pueden mencionar: la evaluacién e
identificacién de necesidades educativas para la
propuesta de objetivos educacionales, la
determinacién de su relevancia y factibilidad; el
diseno y elaboracidén de planes curriculares; el
reciclaje y entrenamiento de docentes en aspectos
de tecnologia instruccional (identificacién y
formulacién de objetivos de ensefianza, andlisis de
contenidos instruccionales, eleccidn y diseiio de
medios, seleccién y disefio de instrumentos de
evaluacidn, etc.); disefia e interviene en diversas
instancias de la implementacién de un programa de
estimulacién temprana, programas experimentales de
ensefianza de las ciencias y de las artes; participa
activamente en el diseflo y produccién de materiales
educativos; disefia y conduce proyectos de
investigacién en diferentes aspectos de lo psico-
educacional (perfiles de desarrollo de los usuarios
del sistema educativo, evaluacion curricular, efectos
de ciertas variables en el desempeflo educativo:
bilingiiismo, desnutricién, nacimiento en grandes
alturas, pobreza, etc.)
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